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بحث ملخص ال

بوزارة   التأهيل  قطاع  في  الحوكمة  مبادئ  تطبيق   مستوى  واقع  مناقشةإلى    دراسةال  ههذ  ت  هدف
 بالبرامج   والمستهدفين  ،بالوزارة   البشرية  التنمية   بقطاع  العاملين  نظر  وجهة  من  ،والتعليم  التربية

و التأهيلية البشرية   الموارد   تنمية   تعزيز  في  الحوكمة  مبادئ   تطبيق  إسهام   مدى  شخيصت. 
من المستهدفين ببرامج التنمية البشرية    الدراسةمجتمع    تكوّن  .والتعليم  التربية  وزارة  في  للعاملين

العاملين    ذلك وك  ،( مستفيدًا2048البالغ عددهم )  ،)في قطاع التأهيل( بوزارة التربية والتعليم
البشرية   الموارد  تنمية  الوزارةبقطاع  التعليمية بالمحافظات   ، على مستوى ديوان عام  والمديريات 

( عددهم  بو   ،عاملاً   (113البالغ  )غل قد  الدراسة  عينة  وعامل  408ت  مستفيدٍ  بواقع   ،( 
توفرها    ا( فردً 322) التي  التأهيلية  (  86و)  ،عُمانسلطنة  في  وزارة  المن المستهدفين بالبرامج 

استخدمت الباحثة    .بالمديرية العامة لتنمية الموارد البشرية  فرداً من شاغلي الوظائف الإشرافية
مجالات بالاستفادة   (6في )  ةعبارة موزع  (65من )  ت استبانةطور و   ،التحليلي  الوصفي  المنهج

النظري. الأدب  النتائج  من  إلى عدد من  الدراسة  توصلت  العام   ء جاأهمها:    ، وقد  المستوى 
  من وجهة نظر  بدرجة متوسطة  ؛تطبيق مبادئ الحوكمة في قطاع التأهيل بوزارة التربية والتعليمل

ضعف    تأشّر    وقد  . ةالمستهدفين بالبرامج التأهيلي  كذلك و   ، ين بقطاع التنمية البشريةالعامل  كلي
من وجهة نظر    ،المساءلة( في تعزيز تنمية الموارد البشرية  ،الشفافية  ،)الشراكة  متغيرات   إسهام

البشرية الموارد  بتنمية  الوحيد  و   ،العاملين  المبدأ  العدالة هو  الذي  من مبادئ الحوكمة  أن مبدأ 
في نظر   يسهم  وجهة  من  البشرية  الموارد  تنمية  المتغيرات   وأدى  .همتعزيز  في    إسهام  المتمثلة 
المستهدفين   ،الشفافية  ،)الشراكة نظر  وجهة  من  البشرية  الموارد  تنمية  تعزيز  في  المساءلة( 

، تطبيق مبادئ الحوكمة الثلاثة التي شملتها الدراسة )الشراكةوهذا يؤكّد أن    ،بالبرامج التأهيلية
نظر  تُ المساءلة(    ،العدالة وجهة  من  البشرية  الموارد  تنمية  تعزيز  في  بالبرامج    المستهدفينسهم 

اعتماد معايير دولية لقياس جودة  وقد أوصت الدراسة بعديد من التوصيات أهمها:    .التأهيلية
لوضع   الإدارية  المجالات   في  الخبرات   واستقطاب   ،الحوكمة في قطاع التأهيل بوزارة التربية والتعليم

. التأهيل قطاع الحوكمة في ثقافة  نشر لآلية لرؤية
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ABSTRACT 

The study aimed to identify the reality of the level of application of governance 

principles in rehabilitation sector at the Ministry of Education from the perspectives of 

employees in human development sector in the ministry and beneficiaries from 

rehabilitation programs, determine the contribution of governance principles 

application in promoting human resources development for employees in the Ministry 

of Education and beneficiaries from rehabilitation programs. The study population 

included (2048) beneficiaries from human development programs (in rehabilitation 

sector) at the Ministry of Education and (113) employees in the Human Resources 

Development Sector in the educational governorates and the Ministry’s General 

Office. The study sample included (408) beneficiaries and employees, as there were 

(322) beneficiaries of rehabilitation programs provided by the Ministry of Education 

in the Sultanate of Oman, and (86) employees in supervisory positions in the General 

Directorate for Human Resources Development. The researcher used the descriptive 

analytical method, and developed a questionnaire of (65) distributed in (6) domains, 

due to some theoretical literature. The findings revealed that: The general level of 

application of governance principles in rehabilitation sector at the Ministry of 

Education: came with moderate degree from the perspectives of employees in human 

development sector at the ministry, as well as those targeted by rehabilitation 

programs. The weak contribution of variables (partnership, transparency, 

accountability) in promoting human resources development from the perspectives of 

employees in human resources development, and justice is the only principle of 

governance that contributes to enhancing human resources development from the 

perspectives of employees in human resource development.  The contribution of 

variables (partnership, transparency, accountability) in enhancing the development of 

human resources from the perspectives of beneficiaries in the rehabilitation programs. 

This confirms that the application of the three principles of governance (partnership, 

justice, accountability) contributes to enhancing the development of human resources 

from the perspectives of beneficiaries in rehabilitation programs.  The study 

recommended the need to adopt international standards for measuring the quality of 

governance in the rehabilitation sector at the Ministry of Education, and attract 

expertise in administrative fields to develop vision for the mechanism of spreading the 

culture of governance in the rehabilitation sector. 
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 الجامعة الإسلامية العالمية في ماليزيا  

 الطبع وإثبات مشروعية استخدام الأبحاث غير المنشورة  إقرار بحقوق  

 
 

 سلوى بنت سيف بن علي القصابية م محفوظة ل:  2022حقوق الطبع  
 

تطبيق مبادئ الحوكمة المؤسسية وإسهامها في تنمية الموارد البشرية دراسة ميدانية على قطاع 
 عُمان التأهيل بوزارة التربية والتعليم في سلطنة  

 

لا يجوز إعادة إنتاج أو استخدام هذا البحث غير المنشور في أي شكل وبأي صورة )آلية كانت أو 
ستنساخ أو التسجيل، من دون إذن مكتوب من الباحث إلا في إليكترونية أو غيرها( بما في ذلك الا

 الحالات الآتية: 

بشرط   -1 في كتابتهم  المنشور  غير  البحث  هذا  من  مادة  أية  اقتباس  للآخرين  يمكن 
 الاعتراف بفضل صاحب النص المقتبس وتوثيق النص بصورة مناسبة. 

الاستنساخ )بشكل الطبع أو بصورة يحق للجامعة الإسلامية العالمية في ماليزيا ومكتبتها   -2
 آلية( لأغراض مؤسساتية وتعليمية، ولكن ليس لأغراض ربحية تجارية. 

البحث غير  -3 هذا  من  نسخ  استخراج  ماليزيا  العالمية في  الإسلامية  الجامعة  لمكتبة  يحق 
 المنشور إذا طلبتها مكتبات الجامعات ومراكز البحوث الأخرى.

لإسلامية العالمية في ماليزيا بعنوانه مع إعلامها عند تغير سيزود الباحث مكتبة الجامعة ا -4
 العنوان.

سيتم الاتصال بالباحث لغرض الحصول على موافقته على استنساخ هذا البحث غير  -5
المنشور للأفراد من خلال عنوانه البريدي، أو الإليكتروني المتوفر في المكتبة. وإذا لم يجب 

الرسالة الموجهة إليه، ستقوم مكتبة الجامعة   الباحث خلال عشرة أسابيع من تاريخ 
 الإسلامية العالمية بماليزيا باستخدام حقها في تزويد المطالبين به.

 

 

 سلوى بنت سيف بن علي القصابية   هذا الإقرار:  أكّد 

 
 

 التاريخ: …………                                   …………  التوقيع:    
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 الغـــــــــالــــــــــي.. إلى وطنــــــي  

 

وفخرها وأعز رجالها المغفور له بإذن الله حضرة صاحب الجلالة  عُمان لى روح حبيب إ
 _السلطان قابوس بن سعيد بن تيمور _ طيب الله ثراه

 

 .. امرحمة الله عليه ينالحبيب وأخيلى روح والدي إ

 

 مي الحانية الحبيبةأإلى عالية المقام ذات الدعاء المستجاب 

 

 لى عائلتي الرائعة.. سندي وعزوتي وملاذي الجميلإ

 

 تلقَّيتُ منه الدعم الخالص،أحبتي وزملائي اللذين إلى كل 

 والدعاء الصادق الدائم والنصح 

 

 الذي أسال الله تعالى أن يتقبله خالصًا....  ،إلى كل هؤلاء: أهدي هذا العمل

  



 

 ح  

 الشكر والتقدير 

اللهم لك الحمد حتى ترضى ولك الحمد    ، خلق الإنسان وعلمه البيان  ، الحمد لله دائمًا وأبدًا
والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين سيد الخلق   ،إذا رضيت ولك الحمد بعد الرضا

 ....ه أفضل الصلاة وأتم التسليم أما بعدأجمعين محمد بن عبد الله علي
على ما أكرمني به من سداد وتوفيق حتى إتمام   ،فالشكر أولا لله على عونه وتيسيره

 .والحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات  ،هذا البحث فالحمد لله أولًا وآخراً وظاهر وباطنًا 
لأ  وبداية والتقدير  بالشكر  و أتقدم  الإسلامية  تمنساتذة  بالجامعة  التربية  سبي كلية 

العليا  ،اليزيابمالعالمية   للدراسات  الكلية  ووكيل  التربية  بعميد كلية  التقدير   ،ممثلة  وعميق 
إسماعيل ، ومساعد بروفيسور  عزام عثمان  الدراسة: مساعد بروفيسور  مشرفيللسادة    والامتنان
اللذين  حسنين بالإ،  رسالتيتكرما  على  با  شراف  عليهاوتوجيهي  الشكر    فكل  لعمل  كل 
 .ودعمهم المستمر على جهودهم والتقدير

بالشكر   أتقدم  والتأهيلإلى    والعرفانكذلك  التدريب  بدائرة  التأهيل    زملائي بأقسام 
لي  دعمهم  على العمل  ومساندتهم  هذ  ببيانات  البحث،على  موصول  ا  من  والشكر    لكل 

 بكافة المستويات.  لبحثاأداة  بتحكيم اللذين أعانوني الأكارمالأساتذة 
والعرفان   الشكر  وزميلاتيوموفور  وزملائي  وأحبتي  والتشجيع   ،لأسرتي  الدعم  على 

زملائي ورفقاء دربي في رحلتي الدراسية فقد كانوا نعم الرفقاء وخير معين   والمساندة، ولجميع 
 .فجزاهم الله عني خير الجزاء ،حقهم مهما بذلت لهم ولن أفي ، لي دائمًا وأبدًا

 .وأن يجعله علمًا نافعًا ،أن يجعل هذا العمل خالصًا لوجه تعالى  وختامًا أسأل الله
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 الفصل الأول
 مدخل الدراسة 

 وأهميتها  الدراسةخلفية 
عصرنا   شهد  ظهورلقد  المؤسسي  الحالي  الأداء  بتدعيم  المرتبطة  الإدارية  النظم  من   ،عديدٍ 

المعاصرة  للإدارات  التنفيذي  واقتداراً   ، والأداء  رسوخًا  الإدارة  فنون  أصبحت   ، لتزداد  لذلك 
لما تقوم به من تطورات   ،النظم الإدارية المؤسسية من أهم مقومات التنمية والتطوير للمنظمات 

كما أن النظم الإدارية المؤسسية الحديثة تساعد على   ،والتميز   داخل المنظمة والسعي للإبداع
المتعددة التغيرات  مع  بجمع    ،التكيف  التحديات  مواجهة  على  القدرة  لها  تكون  ثَ َّ  وم ن 

 أنواعها.
إداري المتسارعة والتي  مؤسسي    يهدف أي نظام  التنموية  التحديات  التعامل مع  إلى 

  ، بما يكفل تعزيز الأداء المؤسسي  ،نة والاستقرار والمساواةتهدف إلى تحقيق مبادئ العدل والأما
تعزز    عبر سياسات وذلك    ، ومواجهة التحديات التي تعيق تطبيق مبادئ الديمقراطية والتنمية
وتقل  والتشريعات  والقوانين  الضوابط  تفعيل  بين  يالقدرة على ضمان  الفوارق   ،المستفيدينص 

 (.2013 ،الإدارة الرشيدة وبناء المؤسسات مؤتمر )والتعلم وتوفير الرفاهية 
المعـاصرة  وقد الأدبيـات  الحديثة  لبا  زخرت  المفاهيم  من  هذه التي  عديد  تعكس 

عالمنا   في  المجالات  شملت كافة  التي  والمتغيرات  مفهوم  وقد    ،لمعاصر االتطورات   الحوكمةبرز 
عكس  كونه يالبحث العلمي    فيا  واسعً   مجالاً بوصفه أحد أهم هذه المفاهيم الحديثة التي لاقت  

عالية على   أهمية  ت  اكتسب  ،الحكومة بطرق وأساليب علمية وعمليةدوار  أتغيرات الحادثة في  الم
سواءوالقطاعات    المستويات  حد  على  والمؤسسات  بالدول  المنهجية    ،الإدارية كافةً  باعتباره 

 فيها بما يتناسب والتحديات  وإدارتها وتنمية الموارد البشريةوالمجتمعات    كم الدولالصحيحة لح
  وتوظيف   ،مكانات الإاستغلال  و تغيرات التي تطالب المؤسسات بالجودة والكفاءة والفاعلية  والم

اتخاذ وصنع   والمشاركة في  السلطات والمسؤوليات  تفويض  والتوسع في  المسؤولين  جهود جميع 
 (.2014 ،ليل)خ .القرار بين المستويات العليا والمستويات الدنيا من الهرم الإداري
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الاقتصادية والأزمات المالية التي  للانهيارات  ابدأ نظرً المؤسسية الحوكمة  الحديث عنن إ
العشرين  اطالت كثيرً  القرن  تسعينيات  في  والشركات  المؤسسات  التي    ،من  العامة  والفضائح 

الانهيارات  تلك  نتجت عن    أعقبت  الشركالتي  لهذه  وتنظيمية  قانونية  أنظمة  ات عدم وجود 
لف إداري وقصور في الأداء وتخ  والمؤسسات والمحاباة والمحسوبية وضعف نظم المراقبة والإشراف

الكفاءة في  الإدار   ، وضعف  تصبح  لأن  أدّى  العالم  ةمما  بلدان  مختلف  كافةً   والقطاعات   ،في 
من شأنه تحقيق   مماّبهدف تحقيق الثقة والمصداقية    ، جادة وحتميةإصلاحات    بحاجة ماسة إلى

المنظمة وتحقيق أهدافها مما   الموارد وتوجيهها لخدمة  مصالح المؤسسة وتحسين كفاءة استغلال 
 ؛ 2011قرداغي)  سيودي إلى نتائج إيجابية على صعيد الأداء المالي والمؤسسي والتنمية البشرية

 .(2015، النصروأبو  ؛2012 ،والشمري ؛2011 ،شهدانيوالم علاء
العربية   الساحة  المفوعلى  أن  من  توجهً علوم  العربية  الاهتمام    اً حقيقي  اللدول  نحو 

المؤسسية الحوكمة  البيئة    واضح    هناك تحرك    فقد كان  ، بمفهوم  والمهتمين في  الباحثين  قبل  من 
الأعما قطاع  في  تطبيقه  وكيفية  مبادئه  وشرح  الحوكمة  مضمون  على  للتعرف  ل السعودية 

مركز دبي المالي العالمي في   سس  تأ  حين  ،لإمارة دبي دور مميز في منطقة الخليج   وكان  ،السعودية
الشركات  لح  امعهدً   م2006عام   والتنمية وكمة  الاقتصادي  التعاون  منظمة  مع    بالتعاون 

(OECD)،    وإصدار   " ظبي للحوكمة  بإنشاء "مركز أبو   م2009ظبي عام    قامت غرفة أبو كما  
للحوكم ودليل  إلى    ،ةمنشورات  تسعى  التي  العربية  الدول  لبعض  مماثلة  جهود  على  علاوة 

تونس وعدد من دول مجلس التعاون   ،الأردن  ،لبنان  :الالتزام بقواعد الحوكمة ومن هذه الدول
 (. 2011،والمشهداني علاء ؛2015،الحسبان)الخليجي 

المالية  وتتمثل أهمية الحوكمة داخل إدارة الشركات في   شكل الإفصاح عن المعلومات 
المنشأة مال  رأس  تكلفة  تخفيض  على  تعمل  أن  يمكن  حقوق    ، التي  ضمان  في  وتساهم 

واجتماعيةالمساهمين اقتصادية  قيمة  وتحقق  تعمل    ،  التي  المساهمة  الشركات  بمختلف داخل 
ضع أسس  لشركة من خلال و لكما أنها تمكن من دفع الكفاءة الاقتصادية    ، حيوية  المجالات 

للعلاقة بين مديري الشركة ومجلس الإدارة والإدارة التنفيذية لكي يعملوا على تحقيق أهداف  
 (. 2020 ،الشركة التي تراعي مصلحة المساهمين )المغربي
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  ، إلى أن للحوكمة دوراً كبيراً في التوجه الإيجابي الاجتماعي  ،(2014ر شلبي )كما ذك
الأه بين  التوازن  بتحقيق  تهتم  والاجتماعيةكونها  الاقتصادية  حوكمة   ،داف  تشجع  كما 

المساءلة حق  وضمان  الموارد  أفضل  استخدام  على  بين    ،المؤسسات  الربط  إلى  تهدف  كما 
عام بشكل  والمجتمع  والمؤسسات  الأفراد  وأن    إذ    ،مصالح  تزدهر  أن  إلى  البلدان  تتطلع جميع 

والخد العمل  فرص  لتوفير  حدودها  ضمن  العامة  المؤسسات  الحاجات    ،مات تنمو  وإشباع 
 بل لتعزيز التماسك الاجتماعي بشكل عام.  ،ليس لتحسين مستوى المعيشة فقط ،الأخرى

الرشيدةفالح الإدارية  السلطات  "أسلوب ممارسة  الحوكمة    ،وكمة هي  فإن  وبمعنى آخر 
النظام تؤثر في الأداء  ،تعني  التي  العلاقة بين الأطراف الأساسية  كما    ،أي وجود نظم تحكم 

  ، تشمل مقومات تقوية المؤسسات على المدى البعيد وتحديد المسؤول والمسؤولية" )أبو النصر
 (. 45ص.  ،2015

أورده لما  )   ووفقا  لعملةفإ  ،(2015الشرباتي  والتنمية هما وجهان  الحوكمة    ، واحدة  ن 
مبادئها    تعد    حين المستدامةالحوكمة بمختلف  التنمية  مطالب تحقيق  من  أساسًا  من   ،مطلبًا 

خلال إيجاد البيئة الإيجابية الداعمة التي تقوم على تطبيق مبادئ الشفافية والعدالة والشراكة 
في كلمته   -سكرتير عام الأمم المتحدة السابق   –كوفي عنان    ذكركما    ،والمساءلة والمصداقية

فتتاحية لمؤتمر الحوكمة من أجل التنمية المستدامة والمساواة على "إن الحكم الرشيد والتنمية  الا
  ترتبط التنمية   عندما  ،(2013  ،)كمال  خر"المستدامة عنصران لا يمكن فصل أحدهما عن الآ

وقادرة على التكيف مع المستجدات   ،أي بلد بما تمتلكه من طاقات بشرية مؤهله ومدربةفي  
تحقيق   للدولمة التي تضمن  هالقدرات التنموية الم  تعاظم  أنومن شأن الحوكمة    ، عاليةبكفاءة  

 (.2013 ،التقدم والتنمية )لبيب
لما   )غانغ  توصلووفقا  القواعد   ،(2017  ،إليه  من  جديد  نوع  هي  الحوكمة  فإن 

والأنشطة  والآليات  المشتركة  والمبادئ  والطرق  والمصالح  للبشر  العالمية  الشؤون  من   ،لإدارة 
التحديات  لمواجهة  مشتركة  جهود  وبذل  متكافئ  وتعاون  وتشاور  حوار  جاز    ،خلال  وإذا 

الحوكمة   فإن  إدارةب  تهتمالقول  ومخرجاتها  إدارة مدخلاتها  على  المؤسسة  فاعلة ة  يمنهج  قدرة 
أنه الإنتاجية كما  من  الأعلى  المستوى  لها  الدراسات تحقق  في  مهمة  بحثية  ناحية  تشكل  ا 
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الاقتصاد   علوم  تشمل  إذ  الاختصاصات    ، والسياسة  ، والدبلوماسية  ، والإدارةالمتعددة 
 . والاجتماع

)   أشار  كما   الحكيم  إدراك   Abor & Adjasi, (2007)من  وكل    ،(2011عبد  أن 
وامتلاكها للمعرفة الكافية المرتبطة بها،  الإجراءات المرنة  و المؤسسات والمنظمات لأهمية الحوكمة  

التميز   إلى  تتوق  التي  للمنظمات  الإبداعية  القدرات  زيادة  لها  يضمن  مبادئها  تطبيق  بآليات 
ل لأهدافها دونما  لا يمكنها الوصو يث  بح    ،والتفوق في ظل التغيرات السريعة والتنافس المتنامي

 تبني لإجراءات الحوكمة. 
أن  سبق  مما  المؤسسات    يتضح  إدارة  في  الحوكمة  لتحقيق   املحً   امطلبً يعد   دور 

تحقيق تغيير جذري ومستديم   إلىكونها تسعى    ،والتنمية المستدامة وسيادة القانون   الديمقراطية
الإدارة أسلوب  يتع  ،في  فيما  الأفراد من ممارسة دورهم  الفعالة في صنع  ولتمكن  لق بالمشاركة 

الخطط التنموية وتنفيذها من خلال التركيز على عملية التفاعل القائمة بين أطراف المجتمع:  
مة في توفير نظام الإدارة الكفء  مهولكونها تعد ركيزة    ،الدولة والقطاع الخاص والمجتمع المدني

 (.2013،المؤسسة والمجتمع )يوسفالذي يفضي إلى نتائج وفوائد إيجابية على نطاق 
 

 مشكلة الدراسة:
برامج   أهمية  والتعليم  عُمانالتدريب في سلطنة  التأهيل و تأتي  التربية  للظروف   بوزارة  استجابة 

العلمية الحديثة  التطورات  التي فرضتها  يتوقعه المجتمع    ، المتغيرة  الذي  التربوي  الدور  إضافة إلى 
فتدريب وتأهيل العاملين    ،ائح الوظيفية بوزارة التربية والتعليمبكافة الشر    من العاملينعُمانيال

المستمر الذاتي  النمو  تحقيق  إلى  يهدف  ومهنيًا  والمهني   ،تقنيًا  العلمي  بالمستوى  والارتقاء 
واستقرارهم  للمستهدفينوالثقافي   طموحهم  يحقق  بما  تجاه    ،أنفسهم  المهني  ورضاهم  النفسي 

الاهتمام   تعميق  إلى  عُمانولين عن التربية في سلطنة  ؤ لمس ظهرت عوامل دفعت ا  قدو   ،عملهم
والتأهيل التدريب  وعدم   ،ببرامج  وتفاوتها  الإعداد  برامج  ضعف  في  العوامل  تلك  وتمثلت 

 (.2015 ،الاهتمام بتطويرها لتناسب متطلبات العصر )مجلس الشورى
ما  خلال  من  الدراسة  مشكلة  إطار    ه أوضح  وتتجلى  حول  الوطني  تحليل/  )التقرير 

التعليم نوعية  العشر الأخيرة    فقد شهدت   ،(م2013  ، عُمانسلطنة  في    تشخيص  السنوات 
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ل  محاولات  بعد  جادة  اللامركزية  نحو  التدريجي  إعطاء    إدراكلتحول  لأهمية  التربويين  من  كثير 
مما يعني    ،من الصلاحيات الفنية والإدارية وفي اعتماد نظام اللامركزية  ا مزيدً   التعليمية   ت المديريا

المؤسسية  الحوكمة  مبادئ  تنفيذ  وتقييم  تطبيق  إلى  الحاجة   الخطة   ذلك   ت بيّن  قدو   ،زيادة 
ل: القدرة الأوّ  ،فقد استندت الخطة على محورين أساسين ،م2020-2016الخمسية التاسعة 

ءلة والإدارة وتكنولوجيا التعليم والإدارة والموارد البشرية والمادية  المؤسسية وجاءت الحوكمة والمسا
وجاء المحور الثاني ليركز    ،هذا المحور ضمن  مجالات أساسية  بوصفها    والمالية والشراكة المجتمعية 
 على الكفاءة والفاعلية.

ة بوازرة  على تحليل خطط الإنماء المهني المختصة بحصر البرامج التأهيلية والتدريبي  وبناءً 
اعتبارا من   والتعليم  تنفيذ أي برنامج مباشر  أيتضح    ،2018  وحتى  2011التربية  يتم  لم  نه 

أو مبادئ أو أهمية سواء على مستوى الخطط المركزية    امفهومً بوصفه    يتناول موضوع الحوكمة
اللامركزية   الخطط  أو  الوزارة  عام  ديوان  ومكاتب  بالمحابا و بمديريات  التعليمية  فظات لمديريات 

من البرامج الإدارية حول إدارة الجودة    افي حين تضمنت هذه الخطط عديدً   ،ةالإحدى عشر 
التي لم  العامة  البرامج الإدارية  القيادة وما شابهها من  التربوية ومهارات  القيادة  وتطبيقات في 
تختص بالحوكمة المؤسسية أو الحاكمية أو الإدارة الرشيدة أو أيا من مرادفات الحوكمة بشكل  

 (. م2018- 2011،لتعليم، وزارة التربية واخطط الإنماء المهني)  واضح
واتحاد   عُمانسلطنة    والتعليم فيتائج الدراسة المشتركة بين وزارة التربية  ن  ت  توصل وقد  

( النيوزلندية  التربوية  الحوكمة    (م2017المنظمات  مبادئ  تطبيق  بمكان  الأهمية  من  أنه  على 
ال السياق  في  التععُمانيبعناية  بجودة  للارتقاء  المبذولة  الجهود  وتعزيز  فريق   ،ليم  أوصى  وقد 

الحالية الحوكمة  نظم  بتكييف  والتعليم  التربية  وزارة  تقوم  بأن  سيدعم   ؛ وتعديلها  الدراسة    مما 
   توجيه القرارات الخاصة بالاستراتيجيات والسياسات التربوية.

بإجراء   الباحثة  قامت  سبق  ما  على  )  الاستطلاعية  دراسة علاوة  تم    (،1ملحق 
 بوزارة التربية والتعليم التنمية البشرية  قطاع  بللعاملين    استقصاءقائمة    توجيه  خلال  تطبيقها من
)  والبالغالتأهيلية    بالبرامج  والمستهدفين العاملين  10)  بواقعفردا،    (20عددهم  قطاع ب( من 

البشرية، من  10و)  التنمية  التأهيل   المستهدفين(  في    لمعرفة  يةبالبرامج   تطبيق  مستوىرأيهم 


