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 البحث ملخص
 
 

إذا نظرنا إلى التشريع الإسلامي، وجددنا أن الإسدلام قدد أعطدر المدرأة حدل العمدلا وقدد كاند  
يقمددب ثك دد  مددب افيعمددال في دا ددل ثيددووب و ارجهدداا والمددرأة في  عهددد الرسددولالنسدداء في 

ثددلاد المسددلم  قددد  رجدد  للعمددل مندد، مدددّة بويلددة، وعندددما ثدددأت ا تمعددات المسددلمة    دد، 
ب الرجددال في العمددل جنبدداء إلى جنددب في كددل  الشددكل المعا ددر رددا، رأينددا ك دد اء مددب النسدداء يلشددارعكل

با وبمجدرد من، منتصف القدرن العشدريتخرج إلى ميدان العمل  ةرأالمثدأت ا ا الاتا وفي ماليزي
 دروج المدرأة للعمدل  ا دة افيم، أقدد أ دبي   دردم أك در مدب دور اجتمداعي في آن  واحدد ، 
أهي افيم والزوجة ورثة البي  والعاملة والموظفدة  دارج البيد ا ولادا لا يد  أيد  أمن  الجمدع ثد  

ة، ثينهمدددا  دددراد و صدددادم في جلدددب المنددداأع العااليدددة و نفيددد، المطالدددب الوظيفدددة ومسدددرولية افيسدددر 
عمدل المدرأة ونظدرة الإسدلام  بحدث قيديةاد،ه الدراسدة إلى  وددفالوظيفيةا وانطلاقداء مدب اد،ا، 

إليد  في ضددوء السددنة النبويددة، وذلدد  ثدراسددة مشدكلة الصددراد ثدد  العمددل وافيسددرة الدد،م  واجهدد  
ليزما و عتمدددد الدراسدددة علدددر المدددنه  الاسدددتقرااي، مدددب أجدددل  دددع المدددرأة العاملدددة في ا تمدددع المدددا

افيحاديث النبوية المتعلقة ثعمل المرأة، كما  عتمد علر المنه  التيليلدي لاسدتاراج  واسدتنبا  
الحلول للصراد ث  العمل وافيسرة عب بريل دراسة افيحاديث النبوية التي را  دلة ثالموضدود، 

ح والبيدددث المكتدددع والتعامدددل مدددع المصدددادر والمراجدددعا كددد،ل  وتحليلهدددا اسدددتعانة ثكتدددب الشدددرو 
استلادعم ا،ا المنه  في دراسة الحالة لتيليدل البياندات المتيصدلة مدب افيسدالة والمقداثلات أ نداء 

عددددّة  في العددداملات المتزوجدددات الماليزيددداتقدددد خ ا تيدددار عددددد مدددب النسددداء أالدراسدددة الميدانيدددةا 
ا العشددددواايةأو  ريقددددة ا تيددددار العينددددات الاحتماليددددةثاسددددتادام بحكوميددددة، وذلدددد  رسسددددات م

و و دددل  الباح دددة إلى أن المشدددارعكمات في اددد،ه الدراسدددة يدددواجهب الصدددراد في مدددزج مسدددروليات 
العمدددددل مددددددع المهددددددام افيسدددددرية ا و عددددددود أسددددددباب ذلددددد   إلى ضدددددديل الوقدددددد  واليدددددد و  في أداء 

والروحانيدة ومدب ثينهدا افيحاديدث الناحية الدينيدة المسروليات المتراكمة، كما أ بت  الدراسة أن 
        النبوية را دور اام في التوازن ث  العمل والبي  واستقرار الحياة افيسريةا
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ABSTRACT 

 

 
Islam has given women the right to work. Women in the era of the Prophet PBUH did 

a lot of work inside and outside homes. Throughout history, women in Muslim 

countries went out to work. In contemporary Muslim societies; women work 

alongside men in all areas and fields. Since the mid – 20th century, women in 

Malaysia began to work outside their homes. Since then, women, especially working 

mothers, played more than one role in the family and the society. Working women in 

Malaysia play multiple roles simultaneously. At home, they are wives, mothers and 

homemakers as much as they are employees in their work places. The double 

responsibilities often led to clashes and conflicts within these working Malaysian 

women. Therefore, this study looked at the issue of women working outside their 

homes. It examined this pertinent issue within the perspective of prophetic traditions. 

It probed into the situations in conflict, work and family, faced by working women in 

Malaysian. Using the inductive method, ahadith related to women and employment 

were identified and extracted. The extracted ahadith were analyzed textually by 

referring to commentary books of ahadith, previous empirical studies conducted on 

the issue and other available sources and references. A set of interviews were carried 

out to complete the study and its analysis. Participants were married working 

Malaysian women from several public institutions who were selected using 

probability sampling method. Findings from the study concluded that the participants 

experienced conflicts in adapting between work and family. The conflict is due to 

lack of time and stress as a consequence of accumulated responsibilities. The study 

also established that religiousity and spirituality including knowledge of Islamic 

creed (i.e. ahadith) played a significant role in the stability of family life.  
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 الجامعة الإسلامية العالمية بماليزيا 
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 دراسة حالة:مشكلات وحلول - عمل المرأة المسلمة في ضوء السنة النبوية
 

لا يجوز إعادة إنتاج أو استادام ا،ا البيث غ  المنشور في أم يكل وث م  ورة )آلية كان  أو 
ل، مب دون إذن مكتوب مب الباحث إلا في إلكترونية أو غ اا( بما في ذل  الاستنساخ أو التسجي

 الحالات الآ ية:

للآ ريب اقتباس أية مادة مب ا،ا البيث غ  المنشور في كتاثتهم ثشر  الاعتراف  يمكب -1
 ثفيل  احب النص المقتبس و و يل النص ثصورة مناسبةا

أو يكون للجامعة الإسلامية العالمية بماليزيا ومكتبتها حل الاستنساخ )ثشكل الطبع  -2
 ثصورة آلية( فيغراض مرسسا ية و عليمية، ولكب ليس فيغراض البيع العاما

يكون لمكتبة الجامعة الإسلامية العالمية بماليزيا حل استاراج نسخ مب ا،ا البيث غ   -3
 المنشور إذا بلبتها مكتبات الجامعات ومراكز البيوث افي رىا

ليزيا ثعنوان  مع إعلامها عند     سيزود الباحث مكتبة الجامعة الإسلامية العالمية بما -4
 العنوانا

سيتم الا صال ثالباحث ل رض الحصول علر مواأقت  علر استنساخ ا،ا البيث غ   -5
المنشور للأأراد مب  لال عنوان  البريدم أو الإلكتروني المتوأر في المكتبةا وإذا لم يجب 

قوم مكتبة الجامعة الباحث  لال عشرة أساثيع مب  اريخ الرسالة الموجهة إلي ، ست
 ث ا الإسلامية العالمية بماليزيا ثاستادام حقها في  زويد المطالب 
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 ، ا علر باعت والدتي أبال الله عمراإلى رحم  الله و  والدمروح إلى 
 ،بجانع أعمل افي ر في انجاز ا،ا العمل كان لوقوأ   ،مالعزيز ال يإلى زوج

 ،ثشرى وعزّت وإناس ثناايأ إلى أحبتي
 م ا،ا الجهد العلمي، داعياء الله ثارك و عالى أن يد ر لنا  يعاء أاد

 جزيلم افير، وعظيم ال واباا
  يوم ناقاه
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 تقديرالشكر و ال

 
 

ثكرم  وعظيم أيل  ثإتمام ا،ه الرسالة، أيكره  عالى ولا أحصي  الحمد لله ال،م أنعم عليّ 
أما وقد  وسيد المرسل  محمد اثب عبداللها  ناء علي ا والصلاة والسلام علر  اخ افينبياء
بخالص الشكر وأجزل العرأان  مأإنني أ قد وأقني الله سبيان  و عالى لإكمال ا،ا العمل،

 ال،م ايرف علر ا،ا البيث وأولاه عنايت  الكريمة سيوطي عبد المناس الدكتور فيستاذم
والشكر  صعاب وتجاوز العقباتالاا أعانني ك  اء في  ،ليل ال ،وذل  ثإرياده ونصي  المحض

سية، جامعة رايالل ات ال دراسات اضر في كليةالمحلصديقي الدكتور عصام الديب، مو ول 
كل كما أيكر   علر إرياده و وجيها    لال كتاثة ا،ا البيث، العلوم الإسلامية الماليزية

مب  م لما أسدوهدير أكيد  قألهم  ، الدراسة لال إنجاز ا،ه مب قدّم لي يد العون والمساعدة 
  وجيهات كريمة ا
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 الفصل الأول
  خطة البحث وهيكله 

 
  المقدمة

الحمد لله رب العالمين، وصلاة الله وسلامه ورحمته وبركاته على صفوة خلقه، وخاتم أنبيائه 
ورسله، سيدنا محمد وآله الطاهرين، وصحابته أجمعين، ورحمة الله ومغفرته للتابعين، وتابعيهم 

 .وبعد ،بإحسان إلى يوم الدين

 تلي  هاا   كما التي ياعلالإسلامي بالمرأة أعظم عناية ووضعها في المكانة ال فقد  عني  الدين
حين قال مؤكداً: "إنما  ،محمد دل على ذلك القرآن الكريم وأخبر بذلك سيد الخل  أجمعين، 

. وهذا الدين الحنيف قد أنقذ المرأة من ظلم الجاهلية إلى عدل الإسلام، 1النساء شقائ  الرجال"
تُشترى وتبُاع، وكانت تُكره على الزواج وعلى البغاء، كانت تُورَث ولا تَرِث،  نتبعد أن كا

وكانت تُُلَك ولا تَُلِك. والإسلام قد جاء لإسعاد النوع الإنساني بتشريعاته العادلة والرحيمة، 
 واجبات.من  عليهما له من حقوق، وما  -رجلا أو امرأة-رسم لكل فرد في المجتمعو 

التشريع الإسلامي، وجدنا أن الإسلام قد أعطى المرأة ح  العمل. وقد   وإذا نظرنا إلى
 يقمن بكثير من الأعمال في داخل بيوتهن وفي خارجها. كانت النساء في عهد الرسول 

ليس هناك آية من آيات القرآن الكريم تُنع المرأة من أن تتولى أية وظيفة تكون صالحة لها مؤهلة 
مع كون الإسلام دين الحضارة الذي يرفع قيمة الإنسان، ويريد منه  . وهذا يتماشى2للقيام هاا

على اختلاف جنسه أن يستثمر ويستفيد من كل ما سخره الله له في الأرض، ومن كل طاقته 
ما تكون الحياة،  ىبأقو العقلية والنفسية بحيث يعيش المسلمون ومن ينضمون تحت لواء الإسلام 

                                                           

دار  :بيروت)،  محيي الدين عبد الحميد)تح( ، (204في منامه، رقم ) ة، كتاب الطهارة، باب في الرجل يجد البلهسنن في أبو داود أخرجه 1 
 (،105، كتاب الطهارة، باب ما جاء في من يستقيظ فيرى بللاً ولا يذكر احتلاماً، رقم )هسنن في الترمذيو ، 95، ص1د.ت(، ج ،الفكر

باقي مسند  ،همسند في الإمام أحمدو  ،189، ص1م(، ج1937 ،مصطفى البابي الحلبي )القاهرة:)تح( أحمد محمد شاكر وآخرون، 
سكت  .264، ص43: مؤسسة قرطبة(، جلقاهرة)ا)تح(: شعيب الأرنؤوط،  (،5869ديث أم سليم بنت ملحان، رقم )حالأنصار من 

 . بن عمر العمري ضعفه ى بن بن سعيد من قبل حفظه]فيه[ عبد اللهعنه أبو داود وقال الترمذي: 

 .85م(، ص2000، 1)القاهرة: دار السلام، ط مكانة المرأة في القرآن الكريم والسنة الصحيحةمحمد البلتاجي،  2 
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ال، وأن يكون لهم في كل ميدانٍ جهادٌ، وفي كل مجالٍ عملٌ، وأن يناضلوا كأشد ما يكون النض
 . 3حتى تتحق  لهم السيادة والقيادة عن جدارة واستحقاق

والمرأة في بلاد المسلمين قد خرجت للعمل منذ مدّة طويلة، وعندما بدأت المجتمعات 
مل جنباً إلى في الع ن الرجالك  شارِ المسلمة تأخذ الشكل المعاصر لها، رأينا كثيراً من النساء يُ 

على  -جنب في كل المجالات. فمن منتصف القرن العشرين الميلادي أخذت المرأة المصرية 
تقتحم كل مجالات العمل والوظائف الرسمية وغير الرسمية، مما أسهم في فتح   -سبيل المثال 

لمسلمة في معظم . وبعد مرور الزمان، نلاحظ أن المرأة ا4م أمامها على أوسع نطاقالات التعليمج
لها القوانين ا قد كفلتها كفلتهأن تخرج إلى العمل بلا مانع حكومي، و  استطاعتبلاد المسلمين 

 تنظيم هذا الح .
فهي قد أخذت تحتل أكثر من دور اجتماعي  ،خاصة الأمللعمل وبمجرد خروج المرأة 

د المرأة العاملة البيت. وتج، فهي الأم والزوجة وربة البيت والعاملة والموظفة خارج واحدٍ  في آنٍ 
 . 5ن  العمل والأسرة وتربية الأطفالي  نفسها من شدّة الإرهاق ومن شدّة الصراع بين دورَ 

في صراع الأدوار المشكلات دراسة ن هذا الأمر، جاءت فكرة البحث لوانطلاقا م
ثم الأسرة والعمل  هالموجهة من قبل المرأة العاملة في المجتمع الماليزي في مزج دورها ومهماتها تجا

ني أن المرأة نورعيالأستاذة الكتورة د أشارت لقو  الكشف عن حلولها في ضوء السنة النبوية.
مات المتنوعة في لمهباالاحتيال والتلاعب  اجه الإرهاق والإجهاد بسببالمعاصرة في ماليزيا تو 

ها تقديم العناية ي. وذلك بسبب تعدد مسؤوليتها كزوجة وكأم وكعاملة بحيث يجب علواحدٍ  آنٍ 
ولعلنا سنساهم في هذه الدراسة في  .6الكاملة للأسرة والأطفال بغض النظر عن عملها المهني

إفادة القارئ والباحث أو الجهات المعينة هاذا الأمر من خلال بيان نظرة السنة النبوية حول 
 عين.الحل للصراع بين العمل والأسرة لدى المرأة العاملة ، والله الموف  والم

                                                           

 . 23م(، ص1997، 1)الرياض: مكتبة العبيكة، ط الإسلام ومكانة المرأةمرسي، محمد عبد الحليم  3 
  .394م(، ص1981، 2)د.م: د.ن، ط المرأة بين الدين والمجتمعقي، زيدان عبد البا 4
 ،آثار عمل الأم في تربية أطفالها: دراسة ميدانية لبعض الأمهات العاملات بمدينة الشراقة"مليكة الحاج يوسف،  5

 .77م(، ص 2003رسالة ماجستر جامعة الجزائر، )
6 Noor. M. Noraini, Work, Family and Women’s Well-Being In Malaysia: Striving For Ballance, 

(Kuala Lumpur: Research Centre, IIUM , 2006), p11. 
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 مشكلة البحث وأسئلته

الوظيفة وسياسة الأسرة تشملان مجالات واسعة في حياة المرأة العاملة. فكثرة الأعمال من 
المهمات المنزلية والمسؤولية الوظيفية تؤدّي إلى القل  وقلة الراحة مما ينشأ عنه الانفعال السلبي. 

جلب المنافع  بينهما صراع وتصادم في ،رةالجمع بين الوظيفة ومسؤولية الأس ن  أَ  فيه ومما لا شك
لذا،  لة. يعتبر هذا الصراع مشكلة التي تواجهها المرأة العام العائلية وتنفيذ المطالب الوظيفية.

لا بد من أن ى ل هذا الصراع من أجل تحقي  الاستقرار الأسري. وقد أثبت الأبحاث أن 
ياة ة تداخل أدوار الحيلاية تزيد عن احتمة تداخل أدوار العمل مع أدوار الحياة الأسر الياحتم

 الأسرية مع أدوار العمل. 
لصراع بين ا شكلاتبمفيما يتعل   نفسوهناك عدّة الحلول المقترح من قبل علماء ال 

الصراع بين العمل أسباب أن  Greenhause)) العمل والحياة الأسرية. قد وضح غرينهاوس
على  الصراع القائم على السلوكيات، والصراع القائم  عود إلى ثلاثة نطاق هيتوالحياة الأسرية 

لتأكد من ا الذي يشملقد اقترح الحلول لهذا الصراع غط، والصراع القائم على الوقت. و الض
وين والأقربين، ى المساعدة من الأبعلوالحصول  ،ف البيت والوظيفةاليبين تكالتوازن والتواف  

. 7ةالصحيح في الأمور الأسرية والأمور الوظيفي تفهم من صاحب العمل والاتخاذ بالتخطيطو 
روحانية لها وزادت أن الناحية الدينية وال ةالمقترح كتورة نورعيني على هذهد الأستاذة الووافقته 

دور مهم في إزالة الصراع بين العمل والحياة حيث تقول: "إن الناحية الدينية والروحانية لها دور 
 الدراسات في الناحية الدينية والروحانية في الغرب نفذت منعظيم في مواجهة الصراع، ومعظم 

ني فلا . أما في المجتمع المسلم، فالدراسات في المعتقد الديالمسيحيةو هودية الي المعتقداتضوء 
ويفهم من هذا، أن الحلول للصراع بين العمل والأسرة في ضوء  .8يتحدث عنها إلاّ بشكل قليل
 ا إلا بشيء بسيط.ليهز عيركّ المعتقد الديني الإسلامي لا 

 مشكلاتلول ح اسهامات الناحية الدينية والروحانية فيلذا ستعني هذه الرسالة بدراسة 
الحلول  ستنباطواوشروحها  الأحاديث النبويةستقراء باوذلك  ،الصراع بين العمل والأسرة

                                                           
7 Greenhause, J. H., & Beutell, N. J,  “Sources of conflict between work and family roles”, Academy of 

Management Review, 10, (1985), p76-88. 
8 Noor. M. Noraini, Work, Family and Women’s Well-Being In Malaysia: Striving For Ballance, 

p73-74. 
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. وعلى الماليزيمع المجت المناسبة لقضية الصراع بين العمل والحياة الأسرية لدى المرأة العاملة في
بوية مع التركيز سنة النهذا، ستبدأ الرسالة بمعالجة عمل المرأة من خلال المرويات التي وردت في ال

صراع بين ال مشكلاتوشروطه وضوابطه. والرسالة كذلك تهتم بدراسة على وحكم عمل المرأة 
 نة النبوية. ل هذا الصراع في ضوء السيوتحل بسبب خروج المرأةالعمل والأسرة 

 ستحاول هذه الدراسة الإجابة عن عدّة أسئلة يمكن إجمالها فيما يأتي: 
 حكم عمل المرأة وضوابطه وشروطه الشرعية؟من ما  موقف السنة النبوية  .1
 صراع الأدوار؟ شكلاتعلاقته بموما  الماليزيما وضع عمل المرأة في المجتمع  .2
 ؟لماليزيادى المرأة العاملة في المجتمع الصراع بين العمل والأسرة ل نواح مشكلاتما  .3
دى المرأة بين العمل والأسرة لالواقع لصراع ا شكلاتلمما الحلول في ضوء السنة النبوية  .4

 ؟الماليزيالعاملة في المجتمع 
 

 أهداف البحث
 وترمي هذه الدراسة إلى تحقي  أهداف عديدة يمكن تلخيصها كما يأتي:

 حكمه وضوابطه وشروطه الشرعية.و ل المرأة عممن معرفة موقف السنة النبوية  .1
 .صراع الأدوار شكلاتبموعلاقته  الماليزيبيان وضع عمل المرأة في المجتمع  .2
 . لماليزياالصراع بين العمل والأسرة لدى المرأة العاملة في المجتمع  نواح مشكلاتبيان  .3
 المجتمع ملة فيبين العمل والأسرة لدى المرأة العالصراع ا شكلاتلمالحلول عن الكشف  .4

 في ضوء السنة النبوية. الماليزي
 
 
 

 حدود البحث
طه وحكمه، من ضواب عمل المرأة في ضوء السنة النبويةتقتصر هذه الرسالة على دراسة 

 لماليزيابين العمل والأسرة لدى المرأة العاملة في المجتمع لصراع بدراسة الحالة عن اثم ستقوم 
على  . وذلك بالاطلاعواردة في السنة النبويةنصوص الالالتوجيهات من  خلال وستحللها
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لم، وشروحها، وهي: صحيح البخاري، وصحيح مس لستةالنصوص المتوفرة في كتب الحديث ا
وسنن أبي داود، وسنن الترمذي، وسنن النسائي، وسنن ابن ماجه. ولا تتجاوز الباحثة إلى  

المرأة  لنصوص المتعلقة بقضية عملالحديث الأخرى وشروحها إلّا في حالة عدم توافر اكتب 
هما  ليإإذا كان الحديث أخرجه الشيخان أو أحدهما تكتفي بالإحالة و في هذه الكتب الستة. 

 .إذ اتفقت الأمة على صحة ما أخرجاه
الصراع بين العمل والأسرة لدى مشكلات دراسة الحالة هي معالجة قضية من وتعني 

راع بين كنموذج الدراسة. وبالنسبة إلى المعلومات المتعلقة بالص  المرأة العاملة في المجتمع الماليزي
قة العمل والأسرة في المجتمع الماليزي، فإن الباحثة تستعين بالمعلومات المتوافرة في الدراسات الساب

مل وضع الصراع بين العومن أجل معرفة من الكتب والمقالات والرسائل الجامعية فحسب. 
خمس  ةقابلبمة الميداني ادراسته باحثةدد التح، املة في المجتمع الماليزيوالأسرة لدى المرأة الع

، وموظفة في نجيبافي مكتب المحامي في  اميةومح في جامعة العلوم الإسلامية الماليزية، محاضرات
ة الابتدائية ، ومعلمة في المدرسكاجانجقسم الإطفأ والإنقاذ بملاقا، وموظفة في عيادة الأسنان في  

الحلول بحث عن لوالباحثة ستقوم بانج، وموظفة في قسم العمل العام بكوال لومبور. في سفا
 هذا الصراع اعتماداً على التوجيهات في ضوء السنة النبوية.

بأحد  تلتح  العاملة التيالمسلمة المرأة  هيوتعني الباحثة من عمل المرأة في هذه الرسالة 
 لياوم أو الأسبوع نظير مبلغ مليأوقات محددة با مراكز العمل الحكومية منها أو الخاصة، في

وتقوم في نفس الوقت بأدوارها الأخرى كزوجة وكأم إلى جانب دورها   ،معين ومحدد قابل للزيادة
كعاملة أو موظفة. وعلى هذا، يخرج من هذه الدراسة قطاع كبير من المرأة العاملة وهي المرأة 

ني زوجها أعباء العمل في الحقل وغيره. كما لا تعالفلاحة التي خرجت منذ زمن طويل لتشارك 
 دوية، الماهرة وغير الماهرة والمرأة التي تعمل في التجارة.اليالمرأة التي تشتغل بالأعمال 

 منهجية البحث
 تقتضي طبيعة موضوع البحث أن تعتمد الباحثة على منهجَين رئيسَين، وهما:

 أولًا: المنهج الاستقرائي
كتب   في شررررررررررررررروطه وضرررررررررررررروابطه وحكمهو  ةبعمل المرأث النبوية المتعلقة مع الأحاديبجوذلك 

 :طوات الآتيةالختها. ولمعرفة درجة الحديث تسلك الباحثة رجالحديث، وتخريجها، وبيان د
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على  هما  إذ اتفقت الأمةإلي. إذا كان الحديث أخرجه الشيخان أو أحدهما تكتفي بالإحالة 1
 فينبه على ذلك.صحة ما أخرجاه، إلا ما تكلم فيه، 

ذا الحديث،  لهحَين أو أحدهما، فستبين الباحثة حكم الأئمة إذا لم يكن الحديث في الصحي   .2
كالترمذي، والحاكم، والمنذري، والذهبي، وابن حجر، والسيوطي، والهيثمي، والمناوي، وغيرهم 

 من الأئمة المتقدمين والمتأخرين.
 الحديث، فسررررررررررررررتقوم بدراسررررررررررررررته، وبيان درجته وف . إذا لم تجد الباحثة حكما للعلماء على 3

 منهج المحدثين في نقد الروايات.
 

  التحليلي الوصفيثانياً: المنهج 
عن رة الحلول للصرررراع بين العمل والأسرررواسرررتنباط سرررتخراج خلال اوتعتمد الباحثة هذا المنهج 

 لصررررررررلةا ذات المصررررررررادر والمراجعو  طري  دراسررررررررة الأحاديث النبوية مسررررررررتعينة بكتب الشررررررررروح
 .لموضوعبا

يانات في الدراسة الميدانية حين تحاول تحليل البذا المنهج ها ةستعين الباحثكذلك ت 
د تم اختيار قهج دراسة حالة، فنوفي إجراء هذه الدراسة على م حصلة من أسئلة المقابلات.تالم

 ة الماليزية،يفي جامعة العلوم الإسلام خمس محاضرات ، وهنّ عدد من النساء العاملات المتزوجات
في مكتب المحامي في بانجي، وموظفة في قسم الإطفأ والإنقاذ بملاقا، وموظفة في عيادة  اميةمحو 

، ومعلمة في المدرسة الابتدائية في سفانج، وموظفة في قسم العمل العام كاجانجالأسنان في  
ام طريقة اختيار العينات ستخدبا الماليزيفئة من النساء في المجتمع  نَ ل  ثِّ يمَُ وهؤلاء   بكوال لومبور.

 .9العشوائية
 أهمية البحث

جهت المرأة العاملة خاصة الأم العاملة خارج البيت مطالب وتوقعات متعددة واختيارات ولقد وا
والأولاد  عن الأسرة هو الحديثالأمور المتعلقة بالأم الحديث عن  دير بالذكر أنالجصعبة. و 

البحث عن التوازن  بين من فمن هذا المنطل ، لا بد . 10سرةلأن الأم لها علاقة متينة ببناء الأ
                                                           

 في الدراسة الميدانية في الفصل الرابع  بعتنهج المستكون التفصيلات عن الم 9 
10 Nik Safiah Karim, Wanita Malaysia: Harapan dan Cabaran, (Bangsar,  ‘K’ Publishing & 

Distributors Sdn Bhd, 1990), p51. 
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، منها جها خارج البيت، وما يتوقعه الزو واجبات عملوقد لا يمكنها أداء  ،ما ينتظره البيت منها
وما تتمناه لذاتها أو ترجوه لنفسها، قد لا يتاح لها حينما تجد نفسها موضوعة دائماً أمام 

ديدة  ترتب على اكتساب المرأة لأدوارها الجالنتيجة لهذا الوضع، اختيارات وأولويات متعددة. و 
كعاملة أو موظفة مع احتفاظها في الوقت نفسه بأدوارها التقليدية كربة البيت وكأم وكزوجة، 

سلسلة من الصراعات التي تنعكس على شخصية المرأة وعلى مختلف الأطراف المشاركة معها و 
. وبناء على هذا، فعدم استطاعة المرأة العاملة والأرحام دفي محيط الأسرة من الزوج والأولا

ذي ستقرار الأسري واللاسيما الأم العاملة أن تسيطر على هذه الصراعات يؤدي إلى عدم الا
 الأسرة. تفكك قد ينتج عنه

 ميدان مشاركة المرأة فيعلى فمن هذا المنطل ، ترى الباحثة أن صراع الأدوار المترتبة  
عن كيفية  البحثمن ارج له علاقة قوية بالاستقرار الأسري. وعلى هذا، فلا بد العمل في الخ

في الشوون البيتية  زاماتهاتن من قبل المرأة العاملة لكي لا تهمل إلن الجديدي  ي  ورَ التواف  بين الدّ 
نا أن نرجع إلى يعلومسووليتها في العمل. ومن أجل البحث عن الحلول في هذا الصراع، ينبغي 

ن الإسلامي ومن ضمنه نصوص الأحاديث النبوية نظراً لشمولية هذا الدين الحنيف الذي  الدي
 ميع نواحي الحياة.     الحلول لجكفل 

 
 الدراسات السابقة

فات وجهود حوله تُثِّل قاعدةً إن دراسة موضوع عمل المرأة لم تكن جديدة، وإنما هناك مؤلّ 
تطور الموضوع على حقه، إلا أن هذا الفهم يتسع براسخةً ولبنةً متينة، لا غنى عنها في فهم 

الصراع قضية لطرق تأن هذه الدراسة ستإلى وتجدر الإشارة  العلم ورقي الفكر جيلاً بعد جيل.
التوجيهات  بحث عن حلها حلالوستبين العمل والأسرة لدى المرأة العاملة في المجتمع الماليزي 

كما    ،لسابقة عمل المرأة في ضوء السنة النبويةمل الدراسات اتالسنة النبوية. لذا، تشمن 
 الصراع بين العمل والأسرة.مل تتش

ومن الدراسات السابقة التي يمكن أن نعدها في هذا المجال كتاب "عمل المرأة وموقف 
. وهو دراسة عن دوافع عمل المرأة في البلدان الإسلامية وخلاصتها  11الإسلام منه" لنواب الدين

                                                           

 .(م1987،  2دار الوفاء للطباعة والنشر، ط: المنصورة) عمل المرأة وموقف الإسلام منه نواب الدين، عبد الرب 11 
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المادية في فقدان العائل أو رغبة في مساعدته، أو حاجة الاجتماع، أو استغلال كالآتي: الحاجة 
طلقة ، أو ملء وقت الفراغ والتسلية، أو محاولة المساواة المعلى الأسرة والمجتمعالمواهب فيما يعود 

د مشكلات المرأة العاملة في البلا إلىبين الرجل والمرأة في كل ما يأخذ ويذر. كذلك نبّه 
مية، وذكر أن المرأة العاملة تواجه ازدواجية الأدوار، أو تُيل إلى التحرر من القيود، أو الإسلا

تواجه مشكلات الاغتراب والافتقار إلى التسهيلات الاجتماعية بحكم أنوثتها وعاطفتها. 
ة على طريقة حلول تلك المشكلات في ضوء السن لم ينبّه  المؤلفوخلال عرض هذا الكتاب 

 تناوله هذه الدراسة في مباحثها. تو ما سالنبوية، وه
ومن المؤلفات التي تستفيد الباحثة في هذا الموضوع كتاب "عمل المرأة بين الأديان 

. والذي حوى مجموعة من المباحث، ناقشت قضايا 12والقوانين ودعاة التحرير" لأبي غضة
 سلام مع الأدلة منمهمة بعمل المرأة. فقد ذكر المؤلف شروط عمل المرأة وضوابطه في الإ

. كذلك تكلم ستدلا بأحاديث الرسول مالقرآن والسنة، ونماذج من عمل المرأة في الإسلام 
هذا الكتاب   فيعن الآراء المؤيدة والمعارضة لعمل المرأة. وسوف تستفيد الباحثة من مباحث 

 طه. بمن رسالتها، والذي يناقش حكم عمل المرأة وشروطه وضوا ثانيفي الفصل الخاصة 
المؤلف  فيه . تحدث13وهناك كتاب بعنوان "موقف الإسلام عن عمل المرأة" للحصين

المرأة القيام ببعض الوظائف والأعمال   وازقّرر أن بجو عن موقف الإسلام من عمل المرأة، 
كالتدريس والتطبيب أو التمريض للأطفال والنساء، أو أن تقوم بأي عمل يلي  بذوات الحياء 

ف. وهذه المعلومات نافعة للباحثة إلاّ أن المؤلف تكلم عنها بشكل سريع خالٍ والطهر والعفا
رها المؤلف لأدلة التي ذكاالأحاديث النبوية الدالة على ذلك. كذلك ستستفيد الباحثة من  من

خروج  ، ومال إلى الموقف السلبي منؤلف قد أبرز رأيه في عمل المرأةفي شروط عمل المرأة. والم
راء من عمل المرأة تفيد الباحثة في معالجة الآ هلعمل في أيامنا هذه. ومناقشة موقفالمرأة إلى ا

 المعارضة في عمل المرأة.  

                                                           

اعة والنشر، )المنصورة: دار الوفاء للطب عمل المرأة بين الأديان والقوانين ودعاة التحرير ،زكي على السيد أبو غضة 12 
 .(م2007،  1ط

 .(م1994، 1)الكويت: مكتبة المعلا، ط عمل المرأة منموقف الإسلام بن عبد العزيز الحصين، أحمد   13 
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فيه . حاول 14ارالب  علىوأيضا تستعين الباحتة بكتاب "عمل المرأة في الميزان" لمحمد  
يث ح أن يعرض موضوع عمل المرأة من زاوية طبية ميزته عن غيره من الدراسات  الكاتب

بين الرجل والمرأة.  اً عقليّ و  اً ونفسيّ  اً وتشرى يّ  اً فسيولوجيّ دث عن الاختلاف في تركيب الجسم  تح
أن هذه الفروق تؤثرّ في الوظيفة المنوطة بكل من الرجل والمرأة. وقال بأن كيان المؤلف وأكّد 

لعمل ضرورة رأة إلى االمرأة قد بنى وصمّم ليكون أماً وربة أسرة. وهو لم يرض بدعوى أن خروج الم
اقتصادية وبقاءها في البيت خسارة اقتصادية. وبعد أن عالج الموضوع على مسلك ضرورة بقاء 

ذكر المؤلف في الفصل الأخير حكم الإسلام في خروج المرأة، وخلص إلى أن  ،المرأة في البيت
ي الإسلامي بالز  الإسلام لم يمنع المرأة من الخروج لقضاء حوائجها الضرورية بشرط أن تلتزم

والسلوك الإسلامي. وتستفيد الباحثة من هذا الكتاب في بناء الرأي الفقهي في مسألة خروج 
 بالأحاديث النبوية الشريفة.  مستشهداً  شروطهبالمرأة إلى العمل 

وقد تناولت أسماء أبو بكر موضوع عمل المرأة في كتاهاا بعنوان "عمل المرأة بين الخطأ  
كتاب أسست صاحبته فكرة أن خروج المرأة إلى العمل لا يكون إلاّ لحاجة   ". وهو15والصواب

 ، وإنما هو ح عليهماسة، وأكدّت أن خروجها من البيت شقاء الحياة ليس حقاً حصلت 
لغرب . وقالت إن االمنفعةخسارة أكبر من يسبب سلب منها. وعلى هذا، فيكون عمل المرأة 

لى البيت كي م أن تعود إاليو لساب ، حيث يطالب المرأة قد اعترف  بضرره وتراجع عن موقفه ا
ترعى أولادها وبيتها وزوجها. وأيدّت رأيها بما أثبته عدد كبير من المفكرين والباحثين وعلماء 
النفس والاجتماع بالأدلة العلمية القاطعة التي تدل على أضراره الكثيرة. وبناءً على هذا الموقف، 

لتي قوال العلماء التي تؤيد هذه الوجهة. تستفيد الباحثة من الأفكار اأتت المؤلفة بالبحوث أو أ
لمرأة العاملة التي لهاا المؤلفة في خسارة عمل المرأة، وترى الباحثة أنها تتضمن تحديات  استدلت

 لا بد من البحث عن حلها الشرعي.
المرأة " بومن المؤلفات الأخرى التي تفيد الباحثة في الحصول على المعلومات هو كتا

 ههالذي تواج ضعيهدف هذا الكتاب إلى معرفة الو " و 16زيةيلاالمسلمة في المنظمات: رؤية م
                                                           

 م(. 1984، 2)الجدّة: دار السعودية للنشر والتوزيع، ط عمل المرأة في الميزانمحمد على البار،   14 
 (.1992،م1، ط)القاهرة: مكتبة التراث الإسلامي عمل المرأة بين الخطاء والصواب أسماء أبو بكر، 15 

16 
Yusuf Ismail, Muslim Women In Organizations: Malaysian Perspective (Kuala Lumpur: A.S. 

Noordeen, e1, 1994) 
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 :في ساحة العمل. وقد تناول بعض الأمور المرتبطة بعمل المرأة، منها الماليزيةالمرأة المسلمة 
 ملتيش بهذا الكتاو المشكلات في العمل، ومسؤولية المرأة العاملة، وتقسيم الأوقات لديها. 

ثلاث عشرة مقالة، ومعظم معلوماتها أخذت من المقابلات. والمعلومات في هذه المقالات على 
اقتصرت  هاولكن ،الماليزي في المجتمععمل المرأة وضع تعين الباحثة في معالجة دراستها حول 

 لكذ على طريقة الحل للمشكلات المطروحة، وهنا يأتي دور الباحثة في البحث عن امقالاته
 في ضوء السنة النبوية. الحلول

كتاب آخر يفيد الباحثة في مناقشة حكم عمل المرأة بعنوان "حقوق المرأة المسلمة في و 
المؤلف على أن العمل ح  للمرأة، وذكر عدّة أدلة  فيه . أثبت17المجتمع الإسلامي" لبغدادي

تقوم  سة التي سوفعلى جوازه دون تحليلها، ولذلك فإن هذه الدرا من القرآن والسنة  تدل
 في هذا المجال.فاعلة هاا الباحثة تضيف مساهمة 

أشار بلتاجي إلى موضوع عمل المرأة في كتابه "مكانة المرأة في القرآن الكريم وقد  
. وأورد فيه أدلة من القرآن والسنة الصحيحة تدل على جواز عمل المرأة،  18والسنة الصحيحة"

استدلالات من لا يبيح خروج المرأة إلى العمل. كذلك ذكر كما أنه قام بالمناقشة والردّ على 
ل حكم عمل تناو تشرعية في عمل المرأة. هذه المعلومات تفيد الباحثة حين الضوابط العن 

ل لم يستدل بأدلة من الأحاديث النبوية كما ستفعل الباحثة خلا المرأة، وضوابطه، إلاّ أن المؤلف
 مناقشة هذا الموضوع. 

" ألفه محمد 19الباحثة كتاب "المرأة يبن البيت والعمل منهااستفادت تي لومن الكتب ا 
تناول المؤلف فيه قضية صراع الدور لدى المرأة العاملة في مصر، وأكّد الكاتب . قدسلامة أدم
له آثار في علاقاتها بذاتها وعلاقتها بالآخرين أن تداخل الأدوار لدى المرأة العاملة  

بتصميم أدوات لقياس صراع الأدوار لدى المرأة المصرية والمؤلف قد قام خاصة الزوج والأولاد. 
وقد حصل المؤلف على مجموعة من الزوجات.  علىطرح الأسئلة  من خلال ، وذلكالعاملة

                                                           

ية والعلوم )الرباط: المنظمة الإسلامية للترب حقوق المرأة المسلمة في المحتمع الإسلاميمصطفى إسماعيل بغدادي،   17 
 م(.1991، 1والثقافة، ط

 م(.2000، 1)القاهرة: دار السلام، ط مكانة المرأة في القرآن الكريم والسنة الصحيحةمحمد البلتاجي،  18 
 م(.1982، 1)القاهرة: دار المعارف، ط المرأة بين البيت والعملمحمد سلامة أدم،  19 
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دور حول دور الزوجة ودور الأم ودور العاملة، وأن ي الاجابات الآتية  أن تصور المراة لأدوارها
 وأن أساليب مواجهة الصراع تشمل والعمل والاتهامات الخاصة،الصراعات تدور حول المنزل 

الدور من  يمحاولة الفرد الاستحابة لتوقعات مرسليتمثل في ول فالأالنمط أما  .ثلاثة أنماط
لفرد نفسه نحو االنمط الثاني يتثمل في تغير اتجاه يتمثل خلال إيجاد توقعات جديدة لديهم. و 

في أداء الدور،  اهل في إعادة النظر في الطريقة التي يسلكثيتم خرين. والنمط الثالثتوقعات الآ
وذلك حينما يكشف الفرد أن مطالب أو توقعات الآخرين غير قابلة للتغيير وعليه أن يقابلها 

ثة خلال وهذه المعلومات سوف تفيد الباحفيرتد إلى سلوكه ليعدل منه وفقاً لهذه المطالب. 
رؤية بإلاّ أن هذا الكتاب لم يكن دراسة متخصصة  العاملة، ةالمرأى دصراع الدور ل وضعبيان 
 ستنباطاومما ستضيفه الباحثة على ما جاء في هذا الكتاب  لحل هذا الصراع.النبوية السنة 

 الأحاديث الواردة في المسألة واستقرائها من مصادرها وهو ما كان يعوز هذا الكتاب.
سرية. قضية الصراع بين العمل والحياة الأ وهناك مقالة التي استفادت هاا الباحثة في

 Sources of Conflict" بعنوان (Beutell( وبوتيل )Greenhauseغرينهاوس ) اكتبه  هذه مقالة

Between Work and Family Roles"20 . شكل من أشكال بيّنت المقالة أن الصراع بين العمل
 آخر، المشاركة الأسرة  وبتعبيرفي بعض جوانبها ضغوطات العمل مع متطلبات  الخصام تتعادى

ذه الضغوطات . ويترتب على هفي أدوار العمل تزداد صعوبة بأخلاقيات المشاركة في أدوار العائلة
تضارب الأدوار بين العمل والأسرة في مزج ثلاثة أشكال للتضارب: أساس الوقت، أساس 

نداً لها لتطوير تلمقالة مسوجعلت الباحثة المعلومات في هذه ا .الضغط والتوتر، وأساس السلوك
 في وضع أسئلة المقابلة في الدراسة الميدانية.   هااالفكرة في دراستها كما استعانت 

Being: -Work, Family and Women’s Wellأيضا استعانت بمقالة بعنوان " والباحثة

A Malaysian Perspective21.عام عن لقد أعطت التصور االكاتبة و  " كتبتها نورعيني محمد نور
ات دوار المتراكمة من مهملصت بأن الأالمجتمع الماليزي من حيث العمل وخوضع المرأة في 

ذا، على المرأة . وبناءً على ههاالإجهاد لدى وتسبب مسؤولية العمل تؤثر في صحة المرأةالبيت و 
                                                           

20 Greenhause, J. H., & Beutell, N. J,  “Sources Of Conflict Between Work And Family Roles”, Academy 

of Management Review, 10, (1985). 
21 Noor. M. Noraini, “Work, Family and Women’s Well-Being In Malaysia: Malaysian Perspective” 

Psychology in Contexts: A Perpective From The South East Asia Societies (singapore: Lingzi 

Media , 2002). 
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ة كما وردت في هذه المقال  .اتطو هذه الضغلتغلب على تبذل الطاقة والوقت من أجل اأن 
 رة بسببتفكك الأسء التعامل مع الزوج، و و بة على خروج المرأة للعمل، منها ستر رررلآثار المتا

ه المقالة مفيدة للباحثة أثناء كلامها عن وضع عمل المرأة في المجتمع ذولا شك أن هالإجهاد. 
 الماليزي.

 ألفته "22Being in Malaysia-Work, Family and Women’s Well"وهناك كتاب بعنوان
ة أن المرأة . وأكدّت المؤلفنورعيني محمد نور. تناول هذا الكتاب وضع المرأة العاملة في ماليزيا

عدّة المؤلفة  اقترحتثم  .بسبب الأدوار المتراكمة لضغط والإجهادباجه اتو  العاملة في ماليزيا
 يارختمن هذه الطرق ا. و لتغلب على هذا الإجهاديمكن مرأة العاملة اتخاذها من أجل اطرق 

أو تخفيف أوقاتها في العمل الخارجي. كذلك من أجل  ةكموظفة غير متفرغتعمل  المرأة أن 
تقسم وتنظم الأوقات حسب الأولويات، كما ينبغي أن التغلب على صراع الأدوار على المرأة 

ا بشكل جيد. وعلى المرأة العاملة أيضاً أن تهتم بحدود له تدرك الأهداف وتخطط عليها أن
ما ك  ولا يغلب دور البيت على دور العمل. ،دور العمل على دور البيت يزيدحيث لا ور دال

اعتبرت المؤلفة أن التأييد الاجتماعي طري  من الطرق للتغلب على الإرهاق والإجهاد لدى 
 المؤلفة أن التمسك بالدين والروحية يعين المرأة العاملة في التغلب علىوضّحت المرأة العاملة. و 

أن التأييد والمساعدة من الزوج يلعب دوراً كبيراً في تخفيف والإجهاد. كما بينّت الإرهاق 
اد في من الزوج في تخفيف الإجهالمساعدة  ثرأأكّدت المؤلفة قد و الضغط عند المرأة العاملة. 
 Work Hours, Work Family Conflict and Distress: Theمقالتها الأخرى بعنوان "

f Spouse SupportModerating Effect o"23 .فيد توالمقالة  وكل المعلومات المذكورة في الكتاب
 لصراع بين العمل ولحياة الأسرية في هذه الدراسة. ل الحلول الباحثة خلال معالجة
تبتها  ماليزيا كياة فيتتحدث عن الصراع بين العمل والحمقالات أخرى وهناك عدّة 
-Work Family Conflict, Locus of Control and Well منها مقالة بعنوان"نورعيني محمد نور. 

Being: Tests of Alternative Pathways"24.  300 علىقد قامت الكاتبة بتوزيع الاستبانة 

                                                           
22  Noor. M. Noraini, Work, Family and Women’s Well-Being In Malaysia: Striving For Ballance, 

(Kuala Lumpur: Research Centre, IIUM , 2006). 
23 Noor. M. Noraini, “Work Hours, Work Family Conflict and Distress: The Moderating Effect of Spouse 

Support”,  Jurnal Psikology Malaysia,15, (2001). 
24 Noor. M. Noraini, “Work Family Conflict, Locus of Control and Well-Being: Tests of Alternative 

Pathways”, Jurnal of Psychology, 142(5), (2003). 




